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CHECK-IN

Was kommt Ihnen beim Thema 
„Elternarbeit – Zusammenarbeit mit 
Eltern“ als erstes in den Sinn?

Bitte schreiben Sie zwei bis drei 
Stichwörter in den Chat …



BILDER VON PEGGY UND MARCO LACHMANN-ANKE AUF PIXABAY

Herausforderung Elternarbeit / Elternzusammenarbeit



STUDIEN-
ERGEBNISSE

„Strukturierte, zielgerichtet geplante 
Kommunikation stärkt die Eltern-Lehrer-

Partnerschaft und kann damit die 
Lernumgebung und den Schulerfolg 

positiv beeinflussen.”

Quelle: Pennington, S. E., Tang, J. H., Divoll, K., & Correll, P. (2024). *A Scoping Literature Review on Parent 
Interactions with Teachers and School Environments at the Middle Level.* Education Sciences, 14(12), 1364.
https://www.mdpi.com/2227-7102/14/12/1364 
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INHALTE

Was bedeutet 
Kommunikation auf 

Augenhöhe?

Welche 
Besonderheiten gibt es 
im Kontext inklusiver 

Beschulung?

Welche Strategien und 
Methoden gibt es für 
eine wertschätzende 
Gesprächsführung?

Wie können wir im 
Schulkontext 

Zusammenarbeit 
nachhaltig gestalten?



WARUM KOMMUNIKATION ENTSCHEIDEND IST

│ Inklusion gelingt nur gemeinsam

│ Eltern sind Experten für ihr Kind

│ Vertrauen wirkt sich auf Lernen aus



GRUNDLAGEN WERTSCHÄTZENDER KOMMUNIKATION

│ Respekt 

│ Empathie 

│ Transparenz 

│ Haltung vor Methode 

Bild von ChatGPT



BESONDERHEITEN BEI INKLUSIVER BESCHULUNG

│ Unterschiedliche Erwartungen 

│ Emotionale Belastungen 

│ Fachsprache vs. Alltagssprache 



GELINGENDE KOMMUNIKATION

Grundlagen: Ort – Zeit – Raumgestaltung 

│ Aktives Zuhören 

│ Ich-Botschaften 

│ Ressourcenorientierung 



SCHWIERIGE GESPRÄCHE

│ Gespräch gut vorbereiten 

│ Gefühle wahrnehmen 

│ Deeskalieren 

│ Klar und wertschätzend bleiben 



NACHHALTIGE ZUSAMMENARBEIT

│ Barrieren abbauen (z. B. Eltern-Café, Digitale Häppchen, Übersetzungshilfen)

│ Regelmäßiger Austausch (z. B. kurze praxisorientierte Eltern-Workshops, proaktive positive Kommunikation) 

│ Transparenz von Erwartungen sowie verlässliche, klare Strukturen (z. B. schriftliche Vereinbarungen, 

Rückmeldeheft)

│ Ressourcenorientierung statt Defizitblick (z. B. in Gesprächen Expertise der Eltern erfragen)



IMPULSE FÜR IHRE ARBEIT

│ Reflektieren: Was gelingt, womit bin ich unzufrieden, sind 
Muster erkennbar?  

│ Fortbildungsbedarf erkennen: Was brauche ich? (z. B. 
Gesprächs- oder Kommunikationstechniken, 
Selbstregulationsmethoden, Deeskalationsstrategien) 

│ Strukturen in den Blick nehmen: Wie können wir als Schule 
die Zusammenarbeit partnerschaftlich gestalten? 



Fragen?



KONTAKT

LSJ Sachsen e. V.  

Hoyerswerdaer Straße 22  |  01099 Dresden

Ina Benndorf  | 0351 – 895 11 43  
ina.benndorf@lsj-sachsen.de
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